
2023 年度企业社会责任报告
一、序言

包头市明芯科技有限公司（以下简称明芯科技）作为一家富有社

会责任感的企业，在自身不断发展壮大的同时，时刻不忘企业所应承

担的社会责任，坚持实现对社会、员工、客户及投资者共赢理念，促

进企业与社会的协调、和谐与可持续发展。优秀的企业离不开优秀人

才的支撑，公司一直将培养人才、尊重人才放在企业发展的首位，努

力营造和谐并富有活力的人才培养环境。我们积极奉行“以人为本、

唯才是用”的人才观，为各类人才搭建起充分施展才华的舞台，并与

员工共同分享企业发展的成果，真正形成了人才与企业共发展的良性

机制。同时，我们积极倡导“明芯，打造中国新”的理念，在企业快

速发展过程中，大力提倡幸福、快乐的心态，充分营造环境良好、健

康和谐的氛围，不断创造企业和谐，更为社会和谐贡献一份力量；通

过各项公益活动，参与公共事业、承担社会责任，强化对人的责任、

对环境的责任以及对社会、国家的责任，时时刻刻以感恩的心不断参

与各种慈善事业，全力打造具有社会责任感的幸福企业。

二、企业简介

包头市明芯科技有限公司成立于2018年，注册资金3000万元，是

一家集稀土新材料、新技术、新工艺、新装备、新模式科研和生产为一

体的科技型实体企业，公司拥有发明专利 1 项，实用新型专利 4项；

通过了自治区研发中心认定，通过了GB/T9001-2016 质量管理体系认证、

GB/T24001-2016环境管理体系认证、GB/T45001-2021 职业健康安全管

理体系认证，GB/T23331-2020 能源管理体系；获得了创新型中小企业

称号。



公司目前拥有的干法动态氟化合成及干法抛光生产装备及技术均

属于首创，全行业“首台套”装备，全行业“首创工艺技术”，具有

在同行业及其他高端行业氟化盐及类似项目进行推广的绝对优势。公

司开发的新技术涉及节能环保、新材料、资源综合利用领域，公司研

发储备的项目以首创型、改进型、环保型、差异化、多品种为主体思

路，力争打造原创性为主，产学研用相结合，不断循序创新稀土应用

产品研发及生产为一体的实体企业。

公司生产的抛光粉产品广泛用于2.5D玻璃、3D玻璃、ITO导电玻 璃、

TFT玻璃的抛光并且具备为5G领域提供新一代超细稀土抛光材料 及

稀土材料的能力。

公司生产的催化剂产品主要应用于医药、橡胶催化等领域。

公司生产的氟化物产品主要应用于电解催化、渗磁、镀膜等领域。

公司根据市场需求不断创新工艺技术和生产装备，公司经营全系 列

稀土产品，可实现用户在产品、工艺、技术、装备、项目建设方面 的

咨询、技术服务和商务支持。

明芯，打造中国“新”！我们将为您提供优质的产品、贴心的服 务，

实现“合作共赢美好未来”是我们对客户终生的承诺，与我们携手， 离成

功更近!



三、产品服务

1、明芯科技的产品售后服务体系健全，严格实施《采购控制程

序》;公司本着诚实守信、顾客满意的原则建立了技术、售后服务人员

24小时待机制度，销售和技术人员随时、随地的解决客户的问题；并建

立客户投诉管理机制。和社会公德、商业道德以及行业规则，无重大违

法、违规的负面信息。

2、反对不正当竞争，杜绝商业活动中的腐败行为。对外公司凭借一流

的产品技术服务赢得客户满意，对内开展廉政建设活动，杜绝商业活动

中的腐败行为。

3、诚信经营与服务。树立诚信经营的理念与保障诚信经营的制度。公

司从道德范畴提高员工的诚信观念，宣传诚信对企业生存的重要意义以

及对员工个人魅力提升的意义。从法律范畴对员工进行约束，不诚信的

企业也必然不能遵纪守法。从监管方面促进企业诚信，包括合同履行的

统计、顾客回访等。

4、慈善捐助。开展慈善捐助活动情况。公司积极开展各项慈善捐助活

动。

六、担负环保、职业健康安全责任

1、环保方面

1)公司通过 GB/T24001-2016 环境管理体系认证和严格遵守环境保护相

关法律法规要求，办理了《排污许可登记表》,并定期进行三废监测。

2）公司每年都委托第三方环境监测机构进行环境监测，并出具检测报

告，同时环保局每年也会对公司进行环境监测并出具报告。

2.职业健康安全方面

1)公司通过 GB/T28001-2011 职业健康安全管理体系认证和严格遵守职



业健康安全相关法律法规要求，进行了职业健康危害申报。

2)设立专门的综合管理部，从工作中休息饮水、工作服换洗、洗浴等进

行全流程管理监督，并且为员工每年提供一次免费体检服务。

3)本年度制定的年度安全培训计划全部实施，员工安全意识进一步得到

了加强。

3、开展消防演练活动

为了进一步强化公司广大员工对安全生产工作的思想认识，提高公

司安全管理水平，增强广大职工的安全生产意识和自我保护能力和加强

全公司的安全防范意识，坚决杜绝事故发生，确保公司科学发展、安全

发展；公司在 2013 年 6月 15 日对所有车间和部门人员开展了消防灭火

演练活动，真正体现了“预防为主，防消结合”的消防方针，灌输群防、

群治的意识。

七、承担社会责任

公司为员工提供一个良好的工作环境，使他们的收入水平大幅提高，

生活质量明显改善。公司每年都会主动参与政府组织的公益捐款和其它

公益事业，不断提升公司的良好社会形象。

八、展望 2024 年

1、完善科技创新体系建设。坚持从构建自主知识产权体系和强化企业

自身技术创新能力出发，采取自主创新、集成创新、引进消化吸收再创

新、产学研合作攻关等方式，着力研发具有行业领先的现代化先进技术

和国家科技攻关计划项目，提升科技计划项目的开发层面，使公司的资

源优势、产业基础优势转变为现实技术经济优势，使技术创新工作为公

司持续健康发展提供强大的技术支撑。

2、关爱员工全面健康发展。坚持关爱员工、依靠员工、凝聚员工，公



司将进一步完善员工薪酬体系，全面提升员工生活水平；积极开展员工

教育培训和技能提升活动，提高员工学习积极性和业务素质；拓宽企业

民主管理，保障员工合法权益；加强帮扶解困工作，为弱势群体提供切

实帮助。

3、节能降耗加强环境治理。大力推广先进、节能、高效的技术设备和

工艺，完善节能组织管理，着力建设资源节约型和环境友好型企业。

4、始终坚持环境、职业健康安全方针：节能环保、健康安全。遵规守

纪，预防为先。全员参与，持续改进。

5、回馈社会实现地企共赢。持续推进企业发展，为社会创造更多就业

机会；加大对社会公益事业的支持力度，鼓励爱心帮互行为；着重关注

当地社会、文化、教育、卫生、安全的发展，关心当地弱势群体，切实

促进社会和谐。

包头市明芯科技有限公司

2023 年 12 月 30 日


